Grossgruppen-Moderation mit der Cultureship GmbH

So unterschiedlich die Themen fiir eine Mitarbeiterbeteiligung auch sein mégen, sind die
Prozesse, welche durch das Setting hindurch fihren dagegen &usserst strukturiert
aufgebaut. Da es bei der Moderation von grosseren Gruppen (ab 50 Personen) immer
weniger an Unvorhergesehenem vertragt (je grosser die Gruppe ist), werden in Konzept,
Abgleich mit einer Planungsgruppe sowie in die Organisation viel Zeit investiert.
Anschliessend kdnnen sich alle (GL, Teilnehmer, Moderation, Logistik) ganz auf den
durchdachten Prozess verlassen und sich auf ihre eigentliche Aufgabe konzentrieren.

Ablaufschritte Methoden der Mitarbeiterbeteiligung

Auftragskldrung Hauptveranstaltung Folgeprozess

» Prolog mit der GL «Echogruppe» Erhebung IST-Zustand Konsolidierung
» Zielsetzung & » Abstimmung GL » Antizipation SOLL- Hauptveranstaltung
Ergebnisprofil » Evtl. Einladung Zustand / Zukunft » Kickoff Umsetzungs-
» Organisation Gastredner » Hauptthemenpunkte gruppen
» Konzept » Vorbereitung » Massnahmenableitung » Status-Reports
» Umsetzungsplanung » Ergebnisprasentation

» Follow-ups
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Abb.: Prozessvorgehen Varianten der Mitarbeiterbeteiligung.
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Grossgruppen-Moderation im Uberblick

Wer kennt es nicht, dass Veranderungen zum Unternehmensalltag geworden sind. Wenn
Veranderungen im Unternehmen Thema sind und keine alleinige Top-Down Vorgaben als
praktikables Vorgehen die richtige Wahl sind, bieten Methoden zur Moderation von
grosseren Gruppen die Kombination von Vorgaben von oben sowie auch Bottom-up
Lésungen.

Den Themen im Unternehmen sind (fast) keine Grenzen gesetzt, wenn diese gemeinsam
in grosseren oder ganz grossen Gruppen (grosser 70 Personen) bearbeitet werden sollen.
Dazu sind beispielsweise zu zahlen:

—Kulturelle Entwicklungen

-Werteentwicklung und Leitbilder

-Lancierung neuer Produkte und Dienstleistungen
—~Anpassung von Organisationsstrukturen
-Optimierung von Arbeitsablaufen

—Usw.

Dafir stehen folgende vier Grundmethoden zur Verfligung, welche je nach Thema auch in
Kombination eingesetzt werden kénnen:

-Zukunftskonferenz

-RTSC - Real Time Strategic Change
-Open Space

-World Café

Nutzen

-~ Der Wandel wird gemeinsam gestartet

- Das ganze System ist im gleichen Raum

- Das Ganze ist mehr als die Summer seiner Teile

- Gemeinsam werden Standpunkte vertreten und Meinungen gebildet
- Die wichtigen Dinge kristallisieren sich heraus

- Die Teilnehmenden sind Teil eines grosseren Ganzen

- Es steht eine Aufbruchstimmung vor dem anliegenden Prozess

Je nach Thema in der Organisation ist eine der vier untenstehenden Methoden oder eine
Kombination davon das Passende.

Zukunftskonferenz RTSC

Schaffen einer gemeinsamen Grundlage
in einem Thema, um miteinander in die
Zukunft zu gehen.

Sensibilisierung auf vorgegebene Ziele,
um gemeinsam Handlungsfelder fur die
Umsetzung zu planen.

World Café

Open Space

Vielfaltige  Losungsideen zu einer Viele Ideen und Erkenntnisse zu einem

konkreten Fragestellung in der konkreten = Thema  vernetzen und
Organisation entwickeln. gemeinsam Handlungsempfehlungen
entwickeln.



